B ANTILLEAN

July 29", 2026

Temporary Suspension of Vehicle Shipments to Cap-Haitien

Dear Valued Customer,

We would like to inform you that the Port International du Cap-Haitien has temporarily
suspended inbound vehicle acceptance. As a result, Antillean Marine Shipping is no longer
accepting vehicle bookings destined for Cap-Haitien until the port resumes normal
operations.

We understand this may affect your shipping plans. Customers who are able to receive and
clear their vehicles in Port-au-Prince may continue shipping by selecting Port-au-Prince as
the final destination.

Our team is closely monitoring the situation and remains in regular communication with the
port authorities. We will resume accepting vehicle bookings to Cap-Haitien as soon as the
restriction is lifted and will keep you informed of any significant updates.

If you have any questions or would like assistance with alternative shipping options, please
contact your Sales Representative or our Customer Experience team. We will be happy to
help.

Thank you for your understanding and for your continued trust in Antillean Marine Shipping.

Sincerely,

Antillean Marine

& www.antillean.com




B ANTILLEAN

29 Jiye 2026

Sispansyon Tanporé Pou Anbakman Veyikil Pou Cap-Haitien

Che Kliyan,

Nou vle enfome w ke Po Enténasyonal Kap Ayisyen sispann resevwa machin k ap antre yo
tanporéman. Kom konsekans, Antillean Marine Shipping pa kapab aksepte rezévasyon
pou machin ki gen destinasyon Kap Ayisyen jiskaske po a rekomanse operasyon nomal
liyo.

Nou konprann sitiyasyon sa a ka afekte plan ekspedisyon ou yo. Si ou kapab resevwa epi fe
dedwann machin ou nan Potoprens, ou ka kontinye voye machin ou lé ou
chwazi Potoprens kom destinasyon final la.

Ekip nou an ap swiv sitiyasyon an byen pre epi li rete an kontak regilye ak otorite po yo. Nou
pral rekomanse aksepte rezévasyon pou machin ki pral Kap Ayisyen depi restriksyon sa a
leve, epi n ap kontinye kenbe w enfome sou nenpot chanjman enpotan.

Si ou gen nenpot kesyon oswa ou bezwen asistans ak 10t opsyon pou ekspedisyon, tanpri
kontakte reprezantan lavant ou oswa ekip Customer Experience nou an. N ap kontan ede
W.

Mesi pou konpreyansyon w ak pou konfyans ou kontinye mete nan Antillean Marine Shipping.

Senseman,

Antillean Marine

& www.antillean.com




B ANTILLEAN

29 juillet 2026

Suspension Temporaire Des Expéditions De Véhicules Vers Cap-Haitien

Cher Client,

Nous souhaitons vous informer que le Port International du Cap-Haitien a temporairement
suspendu la réception des véhicules a I'importation. Par conséquent, Antillean Marine
Shipping n’accepte plus, jusqu’a nouvel ordre, les réservations de véhicules a
destination du Cap-Haitien, jusqu’a la reprise des opérations normales du port.

Nous comprenons que cette situation puisse affecter vos projets d’expédition. Les clients qui
sont en mesure de réceptionner et de dédouaner leur véhicule a Port-au-Prince peuvent
continuer a expédier leur véhicule en choisissant Port-au-Prince comme destination finale.

Notre équipe suit la situation de pres et demeure en communication réguliere avec les
autorités portuaires. Nous reprendrons les réservations de véhicules a destination du Cap-
Haitien dés que cette restriction sera levée et nous continuerons a vous tenir informés de
toute évolution importante.

Si vous avez des questions ou souhaitez obtenir de I’aide concernant d’autres options
d’expédition, nous vous invitons & communiquer avec votre représentant commercial ou
avec notre équipe Customer Experience. Nous serons heureux de vous assister.

Nous vous remercions de votre compréhension et de la confiance que vous continuez
d’accorder a Antillean Marine Shipping.

Cordialement,

Antillean Marine

www.antillean.com




